
FRISCHELOGISTIK

Digital gedacht. 
Spürbar besser. 
 
Wie Dieter Fuhrmann mit integrierten Prozessen 
Effizienz, Transparenz und Liefersicherheit steigert.

DIE HERAUSFORDERUNG 
Hoher Zeitdruck, komplexe Prozesse,
steigende Anforderungen.

DIE LÖSUNG 
Ein System, das die Sparache
der Frischelogistik spricht.

CASE STUDY | DIETER FUHRMANN

Die Dieter Fuhrmann Obst & Gemüse Großhandels GmbH belie-
fert seit Jahrzehnten Gastronomie, Hotellerie und Gemeinschafts-
verpflegung in der Region mit frischem Obst und Gemüse. Mit 
der wachsenden Komplexität des Geschäfts stieß die bestehende 
Software an ihre Grenzen: Nicht durchgängig digitale Prozesse 
führten zu Medienbrüchen und manuellen Arbeitsschritten. 
Vor allem klassische Papierlisten in der Kommissionierung 
kosteten Zeit und waren fehleranfällig. Bei Hunderten von 
Aufträgen pro Tag ein erhebliches Risiko.

Mit dem Warenwirtschaftssystem TORĒDO von ORGAWARE 
setzt Dieter Fuhrmann auf eine Lösung, die speziell für die 
Anforderungen des Lebensmittel- und Frischehandels ent-
wickelt wurde. Einkauf, Auftragsabwicklung, Lagerverwaltung 
und Rechnungsstellung werden in einem System miteinander 
verbunden. Funktionen wie die durchgängige Partieverwaltung, 
die integrierte Tourenplanung und die Möglichkeit der beleg-
losen Kommissionierung per App haben überzeugt. Ergänzen-
de Features wie die automatische Erstellung von Preislisten 
reduzieren den administrativen Aufwand.

DAS ERGEBNIS 
Drei zentrale Verbesserungen, die im Tagesgeschäft den Unterschied machen.

WENIGER FEHLER 
Reduzierte Fehlerquote 
und höhere 
Kundenzufriednheit

MEHR ZEIT 
Spürbare Zeitersparnis 
in der Auftragsabwicklung 
und im Lager

MEHR TRANSPARENZ 
Bessere Kontrolle, 
Steuerung und Planung 
des Tagesgeschäfts.

„Das System versteht 
unser Geschäft.“ 
Johannes Ehrenberg 
Geschäftsführer 
Dieter Fuhrmann

“
DER NÄCHSTE SCHRITT 
Die Kommissionierung soll künftig vollständig digital 
über mobile Geräte erfolgen. Mitarbeitende sehen 
direkt, welche Artikel und Mengen für den jeweiligen 
Kunden benötigt werden. Scannen und Bestätigen 
verbuchen die Vorgänge unmittelbar im System. Für 
noch mehr Transparenz und Sicherheit.

FAZIT 
Die Digitalisierung bei Dieter Fuhrmann zeigt, wie 
integrierte Prozesse den Arbeitsalltag in der Frische-
logistik vereinfachen. Weniger manuelle Schnittstellen, 
eine höhere Prozesssicherheit und mehr Transparenz 
schaffen Effizienz im Betrieb und bilden die Grundlage 
für eine zuverlässige Dienstleistung für den Kunden.

www.toredo-warenwirtschaft.de


